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1. Rapor Hakkinda

2023 yiliitibariyle stirdirilebilirlik calismalarimiza basladik. Bu dogrultuda gerceklestirdigimiz gelismeyi; yonetimimiz,
calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikgilerimiz ve diger tim partnerlerimiz ile paylasmayi ve boylece bu noktada
yaratacagimiz farkindaligi artirarak, ortak hedef ve basarilara donistirebilmeyi amaclamaktayiz.

Bu hazirlanan sirdurilebilirlik raporu 2023 yil araligindaki verileri igermektedir.

ANKH PANSIYON OLARAK;
Surdurulebilir Turizm konusunda sorumluluklarimizin bilincinde ve kararlyiz. Gelecek
nesiller icin daha iyi bir diinya birakmaya calisiyoruz. Kurumsal vizyonumuz,
misyonumuz, kiltlirimiz, degerlerimiz ve etik ilkelerimiz bu sorumluluklarimizi yerine
getirirken bize yon veriyor.

Vizyonumuz;

Misafirlerimize yenilenmeleri ve hayallerini gerceklestirmeleri, misafirlerimiz hassasiyetleri
ve otelimizin yenilikgiligi icin her defasinda heyecan yaratan gelismeleri tutkuyla sunmak ve
standartlarda olusturdugumuz yapi ile sektoriin dnde gelen pansiyonlari arasinda yer almaktadir
Degerlerimiz;
Once insan, Bireylere Saygi ve Ekip Calismasi
Misafir Memnuniyeti ve Kaliteli Hizmet.
BSirdiiriilebilirlik ve Ogrenme-Degisime Aciklik
Sahip oldugumuz kaynaklarin etkin kullanimi
Cevre bilinci ile gelecege yatirim yapariz.

Guvenilirlik



2. Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

Tesisimiz 12 odali denize sifir, glizel ve kullanish odalari ile siz degerli misafirlerimize yilin 4. Ayiile 11. Ay arasinda faaliyet
gostermektedir.

Tesis icerisinde Plaj Hizmeti, Glinliik cafe ve , restaurant hizmeti sunulmaktadir.




3. Surdurulebilirlik Ekibi

Ekip Lideri

insan Kaynaklari Miidiirii

AHMET TAKIR

Teknik Hizmetler
Muadira

TAYFUN TAKIR

Kalite Midura Satinalma Muduri

SURDURULEBILIRLIK
EKiBI

ORGUN BOZKURT AHMET TAKIR

OSMAN CiHAN DIBEKCi
MUSTAFA BOZKURT
SERFIiFE KARAKAHYA

4. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

isletmemizde 6zellikle 2023 yili itibariyle hayata gecirilen Sifir Atik politikalari cercevesinde atiklarin tamaminin
ayristiriimasi ve geri donlisiim tesislerine ulastirilmasi saglanmistir.

2023 yili itibariyle hayata gegirilmeye baslayan Enerji Yonetimi ¢ergevesinde otelimizde bulunan tiim verimsiz aydinlatmalar
verimli aydinlatma Urinleri ile degistirilmis, tim verimsiz elektronik cihazlar temin edilebilen en verimli elektronik cihazlar
ile yenilenmistir. Bu ¢alismanin sonucunda pansiyonumuzda elektrik tasarrufu saglanmistir. Tim personelimiz bu konu ile
ilgili diizenli egitimlere tabi tutulmaktadirlar.

Su ve Atiksu Yonetimi cergevesinde otelimiz genel alanlarinda bulunan tiim lavabolar sensoérli Griinler ile yenilenmis olup
gereksiz su tiketimi konusunda tiim personelimiz diizenli olarak egitimlere tabi tutulmaktadir. Ayrica, otelimiz peyzaj
sulamasi biiyiik cogunlukla damlama sulama yéntemine doénstiriilmis olup tim bu uygulamalarin sayesinde otelimizde su
tasarrufu saglanmstir.



SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITiKASI

Surdiralebilir tedarik anlayisi dogrultusunda tedarikgilerimizin/c6zim ortaklarimizin;

e Kalite Giivence Yonetim Sistemleri, Cevre ve is Sagligi Giivenligi Yonetim Sistemleri, uluslararasi
dizeyde kabul gormus cevre ve strdirilebilirlik etiktlerine/sertifikalarina sahip olmasina,

e Uretim ve tedarikte, cevreye zararli etkilerinin olmamasina, cevre mevzuatlarina uyuyor olmasina,

e Kaynaklari; dogal yasama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir sekilde kullaniyor/tliketiyor
olmasina, avlanma yasaklarina uyuyor olmasina,

e Atiklarini en aza indirmek ve dogru yonetmek icin calisiyor olmasina, triin ambalajlarinda daha az
ambalajlamaya veya dokme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasina,

e Cevre dostu, tasarruflu, yoresel, etik degerlere 6nem veren, geri donisebilir veya geri
donistiridlmis malzeme kullanan, organik, bio, vegan, hayvanlar lizerinde denenmemis, zararl
kimyasal bilesenler icermeyen vb. alternatifleri sunmalarina,

e Yerlive yerel Uretim/hizmet saglayicisi olmasina,

e Ulkemizin/bdlgemizin mutfagini, geleneklerini, kiiltiiriinii yansitan/tanitan iiriin/hizmet olmasina,

Onem verir ve bu bakis agimizi paydas tedarikgilerimize iletiriz. Tedarikgilerimiz ile birlikte verimli satin

alma firsatlari yaratmaya calisir, tedarik stireglerinden dogan gevre etkilerini azaltmayi hedefleriz.

KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESITLIGI POLITiKASI

isletmemizde cinsiyet esitligine &nem veririz.

Cinsiyett farki gozetmeksizin tim calisanlarimizin saglik, gtivenlik ve refahlarini saglariz.
Kadinlarin is glictiine katilimini tim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.
Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit Gcret» politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi i¢in gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.
is-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari icin destek verir, esit firsatlar sunariz.



e Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz
kalmasina miisaade etmeyiz. Dlinyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve

varlklarini destekleriz.

ENERJi VERIMLILIGi POLITIKASI

Dinyamizi olasi tehlikelerden korumak icin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi azaltmak igin

hedefler belirliyoruz.
Bunun igin;

e Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yikimlaliuklerimizi yerine getirmek lizere ulusal
ve uluslararasi standartlari, yasa ve duzenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma ve/veya
enerji tiketim performansimizin sirekli iyilestirilmesini saglayacak calismalari goniilli olarak
yaratar, cahsmalarimizin sonuglarini takip ederiz.

o Hedefler koyar, ¢alisanlarimizin da katihmini saglamak amaciyla egitim programlarimizda enerji
verimliligine yer veririz.

e Tim paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaclar ve sonuclar yaratmak tzere is birligi
yapmayi 6nemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve tim is
ortaklarimiz ile birlikte topyek(n bir farkindalik ve biling seviyesine ulasiimasi adina etkilesimimizi
sirdirmeye calisiriz.

e Enerji verimli uygun Uriin, ekipman, teghizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin
almaya ve kullanmaya ¢alisiriz.

e Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde
giincellemeyi, gozden gecirmeyi ve sirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

e Eneriji risklerini veya enerji kisiti gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek 6nlemleri

planlariz.

COCUK HAKLARI POLITIKASI

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her tarli
psikolojik, fiziksel, ticari vb. somriye karsi gézetmek ve korumak éncelikli sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak igin;



e Kendi kurumlarimizda cocuk isci calistirilmasina miisaade etmez ve tiim is ortaklarimizdan da ayni
hassasiyeti bekleriz.

e isletme icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini, duygularini rahatca
ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgiir ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunariz.

e Calisanlarimiza, cocuk istismarinin 6nlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.

e Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gézetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak igin egitimler diizenler ve ilgili
projelere destek veririz.

e Cocuklar ile ilgili sipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel yonetimine bilgi verir, gerekli
gorilen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.

GCEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMIi POLITIKASI

isletmemizde gevreyi korur, kirlenmesini énler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak korunmasina
onem veririz.

Bunun igin;
¢ Yasal diizenlemelere uyum saglar ¢evre etkimizi azaltmaya galisiriz.
e Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 6zen gosteririz.

¢ Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyagc durumunda ve gerektigi kadar kullaniimasinin hem
cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,

e isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri déniisim” ve “cevre dostu” etiketi olanlar tercih ederek
dogayi korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya ¢alisiriz,

e Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimhk malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya
daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

e Atiklari dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama siire sinirlarini asmadan
lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz,

e Su, enerji ve tim dogal kaynaklar tasarruflu kullanmaya calisiriz. Bu hassasiyetimizi calisanlarimiz,
misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiriz.

e Cevre yoOnetimi konusundaki performansimizi 6lger, bu verileri hedefler ile izler ve performansimizi
gelistirmeye ¢alisiriz.

¢ Calisanlarimizi cevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmayi amaclariz.



5. Personel ve Calisma Hayati

Uzun yillar sliren sektér tecriibemize dayanarak olusturdugumuz ekibimiz bélgemizde bulunan turizm meslek lisesi
mezunlari, turizmci aile bireyleri ve yine turizm’de uzun mesailer yapmis ekip arkadaslarimizdan olusmaktadir.

Egitim durumu Yas Cinsiyet Sektor Calisma Yih
Orgun Bozkurt Universite 23 Erkek 4yl
Mustafa Bozkurt Lise 23 Erkek 5yl
Osman Cihan Dibekci Lise 24 Erkek 5yl
Serife Karakahya ilkokul 49 Kadin 5yl

6. Yapilan Sosyal Calismalar

Tum calisanlarimizin motivasyonunu arttirmak ve ekip ruhunu yasatmak adina yapilan tesis ici calismalar:

- Ozel giinlerde hediye ve hatira dagitiimasi,

-Tesisimiz ¢alisanlarinca belirli periyotlarda civarda bulunan dogal ve kiiltiirel alanlarda ¢6p toplama etkinligi yapiimaktadir.
-Tesisimizin etrafinda bulunan sevimli dostlarimizin yiyecek ve barinma ihtiyaclarina destek olmaktayiz

-Maaslarin ve personel hak edis 6demelerinin zamaninda 6denmesine 6nem verilmesi,

Otelimizin verdigi hizmetin nihai tiiketiciye ulasincaya kadarki tiim asamalarinda faaliyet gosteren siireclerin ve
isletmelerin, kamu yararina olan uluslararasi, ulusal ve yerel tim kanunlara uygun davranmalarinin yani sira sosyal, fiziksel
ve gevre kosullarini da kontrol altina alinarak sosyal uygunluk da gézetilmektedir.

- Kanun ve diger ytkimliliiklere uyum

-Cocuk isci calistirmanin 6nlenmesi

- Yabanci uyruklu isci yasa disi ¢alistiriimamasi

- Zorla ve zorunlu galistirmanin 6nlenmesi

- Calisma saatleri

-Dizenli istihdam

- Disiplin, taciz ve kot muamelenin engellenmesi
- Odemeler ve haklar

- Ayrimciligin 6nlenmesi

- is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi -Cevre kirlenmesinin 6nlenmesi



7. Kaltarel Calismalar

Yerel kiiltiir ve degerlerin korunmasi konusunda lzerimize diisen gorevin farkindayiz.
Bu baglamda;

e Kiltirel Tanitim

¢ Bolgenin Ticari Hacmine Katki Saglanmasi

¢ Dogal ve Tarihi Zenginliklerin Tanitiimasi

eYerli Halkin istihdami konularinda ¢alismalarin yapilmasi ve faaliyetlere dahil olunmasindaki hassasiyetimiz iist
seviyededir. Bolge halki ile iletisim Tesis yonetimleri ve belirlenen temsilcileri araciligi ile;

¢ Yerel istihdamin gliclendirilmesi,

e Yoresel farkindaligin artirilmasi,

¢ Yerel kaynak ve imkanlarin korunmasi,

¢ Tarihi ve kulttrel varliklarin korunmasi,

¢ Yorede yardimlasma,

e Bolgenin tanitimini saglayan ¢alismalarin desteklenmesi,

» Bolgeyi etkileyecek dnemli konu ve sorunlarin ¢6zimi konularinda otel birlikleri, belediyeler, bélge muhtarliklari, resmi
makamlar ile gorisilup, ihtiyaclar belirlenerek ortak calismalar yapilmaktadir.

Bolgemizde koyliulerin kendi {iretimi olan esarp, yazma vb seylerin tesisimizde misafirlerin satisina sunulmaktadir.
Odalarimizin tasariminda da yine boélgenin kiltirel mirasi olan yapilarin resimleri kullanilmistir. Boylece bdlgenin kiiltirel
degerlerini 6n plana gikartip taninabilirligini arttirmaktayiz.
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